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HOGYAN MUKODNEK ES MIBEN SEGIT AZ ELETVEZETESI TANACSADO SZOLGALTATAS A
FELSOOKTATASBAN

A tanacsadasrol

Az Eurdpai Tanacsaddsi Tarsasag (European Association for Counselling) megfogalmazasaban a
tanacsadas (counselling) egy interaktiv tanuldsi folyamat, amely az egymassal szerz6dé tanacsado(k)
és kliens(ek) kozt jon létre, és amely a szocidlis, kulturalis, gazdasagi és /vagy érzelmi kérdésekben
holisztikus megkozelitést alkalmaz.

"A segitd kapcsolati tevékenységek a legszélesebb értelemben vett egészséges tarsadalmi
alkalmazkodast szolgaljak, amelyek egyike a tanacsadas" irta Ritook Magda. (2009) A tanacsadas
ebben a megkdzelitésben nem azonos a pszicholdgiai tanacsadassal, hanem a pszicholégiai
tandcsadas csak része a tanacsadas sokféle tevékenységrendszerének. (Ritodk, 2009) “— tehat a
segit6 tanacsadas szélesebb kor( a pszicholdgiai tanacsadasnal.

[...] a tanacsadas [..] els6sorban a normalisan m{kods, de az aktualis élethelyzetben elakadt
személyek segitése abban, hogy elérjék céljaikat, vagy hatékonyabban mikdodjenek. Jellemzdi, hogy
kozéppontjaban az aktudlis élethelyzeti probléma all, amelynek megoldasan a jelenre 6sszpontositva,
tudatos szinten dolgozik a tanacsadd tamogatasaval a kliens. Ez a folyamat preventiv célokat is
szolgdl, hiszen a probléma optimalis megoldasa el6segitheti a tovabbi problémak megel&zését.
(David 2012)

Miért sziikséges?

Olyan tarsadalmi kdzegben éllink, amely kevés kapaszkodot ad az embereknek ahhoz, hogy hogyan
oldjak meg életproblémadikat. A tradiciondlis mintak mar nem mikddnek a megvaltozott kornyezeti
feltételek mellett, vagy rossz valasznak minGsiinek az Uj kihivasokra. Az Uj generaciora jellemzé Uj
megoldasmddok atérokithetéen még nem alakultak ki, ezért szinte mindenkinek egyénileg kell
megkeresnie személyes adaptiv valaszat a gyorsan véltozd kornyezeti feltételekre. Ebben a
tadrsadalmi helyzetben erételjesebben jelenik meg az igény olyan tdmogatd szolgdltatdasokra, mint
amilyennek a tandcsadas is tekinthet6. Ennek az igénynek a jelent6ségét mutatja az is, hogy a
tanacsadas az elmult otven évben valt dinamikusan fejl6d6 szakteriletté. A menedzsment
tanacsadas 6nadlld szolgdltatd ipardggd nétte ki magat. A fejlett orszagokban a gazdasagi élet




innovdcidjanak egyik fontos fokmérGje a tandcsadasi szolgaltatdsok fejlettsége, és szoros
Osszefliggést taldlnak az e teriiletre forditott 6sszegek és a gazdasagi fejl6dés kozott. (Podr, 2005).

Tanacsaddkra azonban nem csak a gazdasagi élet szereplSinek van sziiksége, hanem szinte minden
embernek, hiszen a tanacsaddk az aktualis életproblémdk megoldasaban segitenek. Epp a valtozd
feltételekhez vald igazodast képesek facilitdlni, a személy szamdra legoptimalisabb adaptiv valaszt
segitenek megtaldlni. Az Eurépai K6z6sség a '80-as években folytatott szakképzési politikdjaban mar
megemlitette a szocidlis kirekesztettség elkeriilésének fontossagat az iskolai kudarcok megel&zésére.
Az Eurdpai Bizottsdg e célra feldllitott munkacsoportja hat prioritasra hivta fel a figyelmet, koztik -
masodik helyen emlitve - a nevelési és palyavdlasztasi tanacsaddst, mint az emberi eréforrassal valé
gazdalkodds meghatarozd jelent8ségli gyakorlatat. "Emlékeztetett a minél kordbbi tandcsadas
jelent6ségére, azaz arra, hogy az érintetteknek még a dontések meghozatala el6tt sziikséges igénybe
vennilik ezt a szolgdltatast..." (Mihaly, 2009) Természetesen a sikeres tanulasi teljesitményhez és
tarsadalmi beilleszkedéshez nem csak a palyavélasztdsi dontés el6készitésénél, hanem életpdlyank
egész ideje alatt sziikség van a tanacsaddi szakértelem jelenlétére. A palyavalasztdsi tanacsadas
mellett a tanulasi és életvezetési tandcsadasnak is meg kell jelennie az oktatdsi-nevelési és
kézmivel6dési intézményekben. Kiilonésen nagy jelentésége van a tandcsadéi szakértelemnek, mint
human szolgaltatasnak a hatranyos helyzet( csoportok megsegitésében. (David 2012)

A felsGoktatasi intézmények kontextusaban a tanacsadas célja az oktatdsi tevékenység hatékonyabba
tétele, a lemorzsolédds minimalisra csokkentése, a munkaer&piacra kilép6 hallgaték rugalmas és
gyors alkalmazkodasat megalapozd személyiségfejlesztés. A didkok sokféle sziikségletére adott valasz
a fels6oktatasi tandcsadas sokféleségében visszakdszon.

Miért van sziikség arra, hogy egy egyetem foglalkozzon a hallgatok lelki egészségével?

Az egyetemi teljesitménykdvetelményeknek jo testi és lelki allapotban lévé hallgatok tudnak
megfelelni.

A hallgatdok a magas teljesitménykovetelmények mellett kilonodsen egy-egy szakaszvaltas idején
életvitelbeli valtozasokkal is szembe kell nézzenek: bekeriilés az egyetemre, atlépés mesterképzésre,
kilépés az egyetemrdl.

Emellett maga az életszakasz is szamos feladatot r6 az egyénre. Az egyetemista életfeladata a
feln6tté valas: egy biztos identitas kialakitasa, az 6nalld6 énkép, a csaladtdl valo fliggetlenedés
folyamata, és (j tdmogatd és biztonsagos kapcsolatok kialakitdsa. Ez 6nmagdban is krizisallapotokon
és bizonytalansagokon keresztil vezet6 fejlédési potencidlt igényl6 feladat, amit a biztonsag hianya
megnehezithet.

Ha elakadds, probléma adddik ebben a fejl6désben, akar egy hosszu ideje tarté krénikusan karositod
helyzet miatt, akar egy friss krizis altal, akkor a tanulds, szakmai elkotelez6dés is akadalyozotta valik.
Ezek eléréséhez a hallgaténak képesnek kell lennie mozgdsitania eréforrasait és a megfelel6 feladatra
irdnyitania 6ket. Ha nincs j6 mentalis allapotban, akkor annak tanuldsi teljesitménye, pdlya iranti
elkotelez6dése, munkavallalasi sikeressége is karat latja. A célok kitlizése, és megvaldsitasa, akkor
torténhet meg, ha a hallgaté tudja erre fékuszalni az energidit, Ujra és Gjra tudja mozgdsitani Gket,




akkor is, ha a siker, az eredmény elérése bizonytalan, nincs azonnali visszacsatoldsa; és akkor is, ha
kudarcokkal valé kiizdelmeken at vezet az Utja tehetsége kibontakoztatasahoz.

A jo tanulmanyi, szakmai eredményekhez, sikeres elhelyezkedéshez nem csak tuddsnévekedésre van
sziiksége, hanem egy céltudatos, kiegyensulyozott, j0 problémamegoldd stratégidkkal rendelkezé
személyiségre is.

Szakmai kildetésiink, hogy segitsiik a hallgatékat abban, hogy sikeresen megkiizdjenek az
élethelyzetikbdl adddo kihivasokkal, és az egyetemrdl kilépve ne csak tudasban, hanem személyiség-
érésben is a jo teljesitmény, sikeres szakmai palyafutds eléréséhez megfelels szintre jussanak el.

Célunk, hogy a pszicholdgiai tandcsadas minden szintién az igényeknek megfelel§ lelki fejl6dési

lehetdséget biztositsunk a hallgatok szamara: a széles csoportokat eléré preventiv, pszichoedukativ
tevékenységt6l egészen az egyén életében jelent6s vdltozasokat indukald fdékuszalt, dinamikus
tanacsadasig.

A Fels6oktatasi Tanacsadas Egyesiilet (FETA), mint ernyé szervezet (www.feta.hu )

Egyesiiletlink 1995 6ta kdzhasznu civilszervezetként a felsGoktatasba késziil6k és felsGoktatdsban
tanulék mentdlhigiénés gondozadsaval foglalkozd szakemberek szdmara orszagosan koordinalt
szakmai mUihelyt, tovabbképzést biztosit.

sz

képességek minél teljesebb kibontakoztatasat kilonb6z6 tipusd tanacsaddsi szolgaltatasok
biztositasaval segiti.

A 2007 6ta éves rendszerességgel megjelené FETA Konyvek kutatdsi és mddszertani tanulmanyai a
tanacsadd szakemberek tovabbképzését, masrészt a tandcsadd képzés tananyagfejlesztését
szolgdljak, és eredményeikkel segitik a tehetség felismerés, fejlesztés, tanacsadas gyakorlati
feladatainak ellatasat. A FETA konyvek, amelyek elérhet6k az egyesiilet honlapjan, a kdvetkezék:

Puskds-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2006): A FelsGoktatdsi Tandcsadds Egyesiilet (FETA)
elsé tiz éve. A felsGoktatdsi didktandcsadds intézményes kereteinek és szolgdltatdsainak kialakuldsa.
Budapest: FETA Konyvek 1

Puskas-Vajda Zsuzsa (szerk.) (2007): Fels6oktatasban tanuldé fiatalok problémai, uUtkeresése,
palyafejl6dése a 21. szazad kezdetén, Magyarorszagon Budapest: FETA Kényvek 2

Puskds-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2008): Pdlyautak. A felsGoktatdsban végzettek
munkapiacra lépését seqits eréforrdsok. Budapest: FETA konyvek 3

Puskds-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2009): Egy igazolt praxis felé Budapest: FETA konyvek 4

Puskds-Vajda Zsuzsa, Lisznyai Sandor (szerk.) (2010): Eletszakaszok hatdrdn. Kézdsségi és egyéni
tanuldsi feladatok Budapest: FETA konyvek 5

Puskds-Vajda Zsuzsa és Lisznyai Sandor (szerk.) (2011): Ifjusdgkutatas és tanacsadas - A pszicholdgiai
tanacsadas tudomanyos alapjai Budapest: FETA kdnyvek 6



http://www.feta.hu/

Puskds-Vajda Zsuzsa, Melles Virag Irisz, Lisznyai Sandor (szerk). (2012): A kortdrs segités kulturdja
Budapest: FETA kdnyvek 7

Puskds-Vajda Zsuzsa, Ban Judit és Lisznyai Sandor (szerk) (2013) Kapcsolataink (védé)hdlojaban
Budapest: FETA konyvek 8

Az évente megrendezésre keriil6 Szakmai Napok és a FETA Konyvek szakmai bemutatdja keretet
biztosit a felsGoktatdsi tandcsadds intézményeiben, valamint a koézoktatas teriletén dolgozé
szakembereknek arra, hogy személyesen is taldlkozzanak, szakmai kapcsolathdléjukat gyarapitsak,
gondozzak.

Jogszabalyi keret mint lehetdség
e 2011 évi CCIV torvény a nemzeti felsGoktatasrol
*  XXIV. Fejezet 52. részében

* 85/C. § A felsGoktatasi intézmény a hallgatdi juttatdasokhoz rendelkezésre allé forrasokat a
koévetkez6 jogcimeken haszndlhatja fel:

e e)azintézményi mikodési koltségek finanszirozasara, mely lehet
* ef) a hallgatdi tandcsado szervezetek miikbdésének tamogatdsa

A finanszirozast egyetemi hataskorbe utalva a 51/2007. (lll. 26.) Korm. rendelet 108§. 6 a) pontja

a felsGoktatasban részt vevé hallgatdk juttatdsairdl és az altaluk fizetendS egyes téritésekrdl
kimondja:

»a kulturdlis tevékenységek korébe tartozik kiilondsen a felsGoktatasi intézmény keretei kozott a
hallgaték részére szervezett, illetve nyujtott kulturdlis tevékenység, rendezvényszervezés, karrier-
tanacsadas, életviteli és tanulmanyi, valamint mentalhigiénés életvezetési tanacsadas;”

Hallgatoi sziikséglet: orszagos adatok, lokalis statisztikak

A hallgatdi sziikségletet hat példan keresztil mutatjuk be. A BME, Corvinus Egyetem, Eszterhazy
Karoly Fd&iskola, Szegedi Egyetem, Debreceni Egyetem valamint az ELTE Kortars segit6k
tevékenységének bemutatdsabdl és a statisztikakbodl lathatd, hogy a kiilonboz6 tipusu és nagysagu
fels6oktatdsi intézmények didkjai eltérd elvarasok elé allitjak a fels6oktatasi didktanacsaddk és azon
belil az életvezetési-mentalhigiénés tanacsadok munkatarsait.

Orszagos attekintést és Osszegzést a FETA munkatdrsai altal a Tempus Kozalapitvany megbizasabal
végzett kutatdsok adnak, amelyek Kiss Istvan szerkesztésében jelentek meg és a Tempus
Kbzalapitvany honlapjan elérhet6ek:

e Kiss Istvan (szerk.) (2009): ,FelsGoktatasi hallgatéi szolgaltatasok rendszerei, jellemz&i”
Bolognai Flizetek, 1. Tempus Kdzalapitvany

e Kiss I. (szerk.) (2010): Fels6oktatasi Hallgatdi Szolgaltatasok Rendszerei, JellemzGi 2. Bolognai
Flzetek, 7. Tempus Kozalapitvany




2014.

Hany felsGoktatasi intézményben. (2010, Bologna Flizetek 7.)
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Milyen problémakkal kérnek segitséget a diakok.

A fels6oktatasba belépd hallgatdk szamdra az els6 megmérettetés utdn gyakran kideril, hogy nem
ismernek olyan tanulasi technikakat, mddszereket, amelyek a — kozépiskolaitdl nagyban eltéré —
tananyag elsajatitasat segitik. Ezért szlikséges a tandcsadas a tanulmanyi problémak megoldasahoz.
Azonban ugyanebbe a csoportba tartoznak azok a kérdések, amelyek a tanulmanyi tajékozddas, az
Orarend Osszeallitdsa, kredit rendszer adta szabadsdg hasznalata soran megfogalmazdédnak a
hallgatékban. A tanulmanyi tandcsadas szolgdltatasaira elsGsorban az els6 évben, majd a
szakvaltaskor, a mesterképzés kivalasztasakor van nagy sziiksége a hallgatéknak.

A felkészilt tanulmanyi tanacsadé jelent8s és a tanulas sikerét tdmogato tevékenysége segit elkerilni
az elhizédo tanulmanyokat, a lemorzsolddast.

Ehhez a folyamathoz szorosan kapcsolddik a palyaorientacios tanacsadas, amelynek két meghatarozé
teriilete a felsGoktatdsi teriilet, majd a mesterképzés kivalasztdsaban van. Az egyetemi
palyaorientacios tandcsadok valddi segitséget tudnak adni a kozépiskoldsok szamara is egy-egy
szakmai terilet megismertetésével. A jé valasztassal megel6zhetéek azok a csaléddsok, melyeket a
felvételt nyert hallgatok megélnek, mikor kideril, hogy pontatlan informaciok és pontatlan elvarasok
alapjan valasztottak.

A mesterképzés kivalasztasa legaldbb ilyen részletes elGkészitést igényel, a sikeres teljesitéshez.
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Mivel egyre gyakoribb az, hogy nem az alapképzés intézményében folytatjdk a hallgatok
mesterképzésiiket, a tanulmanyi beilleszkedés segitése ugyanugy fontos lehet a mesterképzés
kezdetén is.

A palyaorientacios tanacsadas része lehet a karriertanacsadasnak, melyben egyre fontosabb szerepet
kap a tanulmanyok soran a gyakorlat megszerzését tdmogatd szakmai gyakorlohelyek kivalasztasa és
felkésziilés a munkaeré-piacra vald belépésre.

A BME Didkkdzpont Tampont Iroda — Lélektér Pszicholdgiai Tanacsadds munkatarsai (Perényi Andrea,
Burgyan Annamaria, 2014,) altal Osszeallitott statisztika pontosan ramutat arra a felsGoktatasi
tanacsadas teriletén ismert tényre, hogy a tanuldsi, palyaépitési nehézségek mogott személyes
életkorspecifikus problémak allnak.

PROBLEMADEFINICIO MEGKERESESKOR
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A BME Diakkozpont Tampont Iroda — Lélektér Pszicholdgiai Tanacsadas munkatarsai (Perényi Andrea,
Burgyan Annamaria) altal 6sszeallitott esetforgalma jél mutatja a tandcsaddsi folyamatban megjelené
probléma fokuszok sokféleségét

PROBLEMAFOKUSZOK TANACSADASI
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Az egységes szerkezetli modell alapjai

Az egyetemi didktanacsadas tevékenységének modelljét - a hallgatoi szlikségleteknek megfelelGen -

van Esbroeck és Watts (1998) dolgozta ki, elkilonitve a problémak harom nagy tipusat és a

szolgdltatasok kiilonb6z6 szintjeit:

- atanulmanyi tanacsadas, melynek feladata: a tanulmanyi lehet&ségek kozotti valasztas

és a tanulads tdmogatasa.

- palyatandcsadas és iranyitas: foglalkozasok és munkaszerepek kézotti valasztas és az

elhelyezkedés segitése.

- egyénitanacsadas: a személyes és a tarsas kérdésekkel foglalkozé mentalhigiénés-

életvezetési tanacsadas. (Takacs, 1999)

A hazai fels6oktatdsi intézményekben miikddd hallgatdi szolgaltatds-rendszererek alapja is ez az

eurdpai modell.

Személyes Karrier-
Tanacsadas

Tanacsadas

A hallgatoval kizvetlen
kapcsolathan vl
szakermbersk

A hallgatdval intezmenyes
kapcsolathan levd szakemberek

A hallgatd problémaira szakosodott
szakemberek

Tanulmanyi
Tanacsadas




A kompetencia teriletek szerint elkiGloniil6 szolgaltatasok Wiegersma (1976) elméleti koncepcidjat
kovetik.

A tanacsadd szervezetek felépitése és a szolgaltatas formai (Wiegersma, 1976; Takacs 1999)

személyiségzavarok
kezelése

terdpia

segitség
problémahelvzetben

pszicholégiai

Onismeret-fejlesztés

segitség a dontési helyzet
megoldasahoz

konzultacié informacio-szolgaltatas

A hazai gyakorlatban a felsGoktatdsi didktandacsadds a konzultacid és pszicholdgiai tanacsadas
feladatait latja el, hdarom terlleten: a tanulmanyi, a karrier - és a pszicholdgiai tanacsadas
formajdban. Azokban az életvezetési tanacsaddkban ahol nincs klinikus vagy terapeuta szakember a
didakok tovabbkiildése nehezen megoldhaté vagy megoldhatatlan.

Network az oktatasi intézményen beldl.

A Diaktanacsaddk nagyon kiilonbdz6, sok helyen Eletvezetési mentdalhigiénés tandcsadd elnevezés
alatt m(ikédnek. Potencialis egylttm{kodési partnereik az Esélyegyenl&ségi Iroda, a Karrier Iroda, a
Tehetségkozpont, a Nemzetkdzi Iroda (Erasmus program koordindldsa), az Egyetemi lelkészség, az
ESN (Erasmus Student Network), a Kortars segit6k , a HOK és szamos kiilsé szakember.

Network: hazai, nemzetkozi

A Didktandcsadd Kozpontok szakembereinek hazai szakmai féruma a FelsGoktatdsi Tandcsadas
Egyesillet. Nemzetkozi kapcsolataink 2012-ig a FEDORA Psyche ill. 2012 6ta EAIE (European
Association for International Education) szekciéjaként Psychological Counselling in Higher Education
(PSYCHE SP) keretében szervez&dnek.




Szakember-ellatottsag és tevékenység tipusok

Mint azt mar hangsulyoztuk, a fels6oktatasi intézmények kontextusaban a tanacsadas célja az
oktatdsi tevékenység hatékonyabbd tétele, a lemorzsolédas minimdlisra csokkentése, a
munkaerépiacra  kilép6  hallgatok  rugalmas és gyors alkalmazkoddsat megalapozé
személyiségfejlesztés. A kulcskompetencidk egy részét nem képes fejleszteni az egyetemi oktatas a
haldtervekben szereplé hivatalos kurikulomokon keresztil. llyen példaul a szocialis kompetencia
ezen belll is a személyi, interperszondlis és interkulturdlis kompetencia, illetve minden olyan
viselkedés, magatartasforma, amely képessé teszi az egyént arra, hogy hatékony és konstruktiv
maddon vegyen részt a tdrsadalmi és szakmai életben. Ezen kompetenciak fejlesztése szervesen
Osszefligg az egyéni és tarsadalmi jolléttel. Tovabbi kulcskompetencia a tanulas elsajatitasanak
képessége, mely kisebb csoportokba illetve egyénileg fejlesztheté. Mindenképp ide kell sorolni a
kezdeményezGkészséget és a vallalkozéi kompetenciat, mint az az elképzelések megvaldsitdsanak
képességét. Ide tartozik a kreativitas, az innovacid és a kockazatvallalds, valamint annak képessége,
hogy az egyén célkitlizései érdekében terveket készit és visz véghez. Ezen terilet fejlesztése is ritkan
tud megvaldsulni a kotelez6en valaszthatd kurzusokon keresztil. Végll a kulturalis tudatossag és
kifejez6készség, amely magdban foglalja az elképzelések, élmények és érzések kreativ kifejezése
fontossaganak elismerését a kiilonb6z6 mdlvészeti dgakban. A zenében, az el6add-mivészetben, az
irodalomban és a képzémlvészetben egyarant fontos,melyek megmutatasaval egy jobb minGségi
élet lehet&ségére hivhato fel a hallgatok figyelme.

Ezen kulcskompetencidk fejlesztésére alkalmasak az utébbi 20 évben a fels6oktatasban |étrejott
kiilonféle profild komplex mentdlhigiénés szolgdltatast nyujtd Diaktanacsadd kdzpontok. A hallgatok
sokféle sziikségletére adott valasz a fels6oktatasi tandcsadas sokféleségében visszakdszon.

A Didktanacsadok mikodtetését az eddig megfogalmazottakon tul indokoltta teszik az alabbiak:

A hallgatok tulterheltsége kozismert (munka mellett tanulnak, tobb szakot végeznek, akar tobb
egyetemen egyszerre, romlé gazdasagi korlilmények kozo6tt), a biztonsagérzetiik csokkent (3 év utdn
Ujra felvételiznitik kell, mar nem olyan biztos a munkalehet6ség sem) és rdadasul életkorukbdl
addéddan is, a sokszor jelenlévé csaladi fesziiltségek miatt (sokan jonnek egysziilGs csaladbdl). A
tulterheltség és tulfeszitettség miatt is sokan kapcsolati nehézségekkel kiizdenek (lasd az egyes
intézmények problémakataszterét). Kutatasok bizonyitanak egy Uj jelenséget, hogy mar a hallgatdk
korében megjelentek a korai kiégésre mutaté tilinetek, amit eddig tobb évtizedes erds munkahelyi
igénybevétel utan lehetett tapasztalni. A krizishelyzetek az életkori sajatossdagoknak megfelel6en
gyakran komplex gyokerdek.

Jelen helyen fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a hallgatéi tandcsadds rendszerében a
Mentalhigiénés Eletvezetési Tandcsaddk a HOK 4&ltal nyujtott szolgaltatasoktdl és a Karrier
Kozpontoktdl szervezetileg elklloniilve, de azokkal szoros szakmai egyittmiikddésben szolgaljak
hallgaték a tdmogatasra . A mellékelt jogyakorlat példak szervezeti organogramijai jol tlikrozik ezt.

Szakember-ellatottsag és a tevékenységek finanszirozdsa

A jogszabalyi keretek mar kordbban is lehetévé tették illetve szorgalmaztdk a
mentalhigiénés,életvezetési tanacsadas szolgdltatasanak biztositasat, de a mai napig nem rendeltek
ehhez egységes pénzforrast.
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A felsorolt feladatok természetébél adodoan a fent megjeldlt teriletet jelentGs részét kizardlag
tanacsadd szakpszicholégusok, mentalhigiénikusok, life coachok, pedagdgusok illetve
pszichoterapeutak lathatnak el, vagyis a szolgdltatas gerincét professzionalis, a felsGoktatas vilagaban
jartas szakemberek munkaja képezheti optimalis esetben. Ezzel szemben a valdsag az, hogy a legtébb
intézménynél nincs f64llasu szakember a feladat ellatdsara, vagy egyetlen f6 jut tobb ezer hallgatéra.
Gyakori, hogy a szakemberek ingyen, sajat szabadidejik terhére vallaljak a feladatot. Mas
intézmények pedig képzett kortdrssegiték bevonasaval igyekeznek orvosolni a kérdést, amely jo
lehetdség az onkéntesség gyakorldsara, de ezzel semmiképp nem tekinthet6 a szolgdltatas teljesen
ellatottnak. Ki kell hangsulyozzuk, hogy az egyéni ellatasban részesiilék szama tobb hazai egyetemen
évente a 300 f6t is meghaladja (Debrecen, Szeged, BME).

Mindenképp hozzd kell tenniink, hogy a mellékelt dokumentumokban bemutatkozé Didktanacsadok
szamara nem dallnak rendelkezésre olyan tdmogatasok, mint a Karrier Iroddk szamara, a
tevékenységiik részeként (Allasborzék, céges tdmogatasok, stb) megjelend kiilsé forrasok,
tdmogatasok.

Beldthatd, hogy az egységes finanszirozas megoldds elengedhetetlen és égetden siirgés a széban
forgd teriileten. Tapasztalataink alapjan megfogalmazott véleményilnk: a normativ alapu tdmogatas
rendszere j6 megoldasként kinadlkozik, mely az egységességre is garancia.




